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Proyecto ProCalidad
3

Identidad del Proyecto

Urgencia del Proyecto

Finalidad del Proyecto

Ámbito de acción 2012 – 2014
2015 - 2016

Evaluación intermedia
a. Impacto en las Instituciones de Educación Superior (IES)
b. Aporte al diseño y generación de Políticas Públicas
c. Modelo de gestión del Proyecto

Introdución

1

2

3

4

5

Tres tipos de aproximación

1. Estudio documentario y análisis de los servicios ofrecidos

2. Evaluación de los resultados de los diferentes servicios ofrecidos para el desarrollo y

fortalecimiento para las buenas prácticas de las IES relacionadas con el modelo de SINEACE

3. Impresiones y opiniones de las IES sobre las necesidades atendidas o no por el Proyecto

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

¿Cuál ha sido la incidencia de ProCalidad en la mejora de las Instituciones y Carreras de la

Educación Superior, como efecto de éstas haber participado en uno o más de los procesos

brindados para el proyecto?

Aspecto metodológico: 

4
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Procedimientos
• Fuentes documentales para identificar y describir los servicios ofrecidos

• Análisis estadístico para conocer y comparar la situación de las diferentes IES respecto a sus estándares

de calidad antes y después de los servicios

• Análisis crítico del uso de las herramientas virtuales del proyecto

Instrumentos
• Entrevistas: Cuestionario cerrado aplicado a todas las IES a través de la plataforma de ProCalidad.

• Entrevista a integrantes de comités de calidad de 6 IES

Logros
• Apreciación de aspectos tales como: pertinencia, accesibilidad, efectividad, satisfacción y sostenibilidad

de los logros alcanzados en las IES

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

5

Indicadores y fuentes de información

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

6
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Convocatorias 2014-2016

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

7

Efectos de los servicios de ProCalidad en la mejora institucional

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Tipo de Institución Nº de IES Carreras Institucional

Institutos pedagógicos IESP 7 - 7
Institutos tecnológicos IEST 11 22 -
Institutos superiores ISE 3 - 3

Total 21 22 10

Tabla 4: Cumplimiento de estándares AE > 35%

Tipo de Institución Nº de IES Nº de AT 
analizadas

Carreras Institucional

Institutos pedagógicos IESP 8 11 - 8
Institutos tecnológicos IEST 7 13 11 -
Institutos superiores ISE 5 11 5 3
Universidades 3 3 3 -

Total 23 38 19 11

Tabla 5: Total de IES que recibieron AT en el 2014

8
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Efectos de los servicios de ProCalidad en la mejora institucional

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Tipo de Institución Nº de IES Carreras Institucional

Institutos pedagógicos IESP 4 - 4
Institutos tecnológicos IEST 6 6 -
Institutos superiores ISE 5 5 3
Universidades 2 2 -

Total 17 13 7

Tabla 6: Cumplimiento de estándares AE>35%

Tipo de Institución Nº de IES
Nº de AT 

analizadas
Carreras Institucional

Institutos pedagógicos IESP 22 53 - 22
Institutos tecnológicos IEST 16 44 17 -
Institutos superiores ISE 6 15 - 6
Universidades 20 94 34 -

Total 64 206 51 28

Tabla 7: Total de IES que recibieron AT en el 2015

Tipo de IES 2013 2014 2015
Nº AT AE>35 Nº AT AE>35 Nº AT AE>35

Institutos pedagógicos IESP 14 20% 11 17% 53 30%

Institutos tecnológicos IEST 71 31% 13 26% 44 23%
Institutos superiores ISE 5 9% 11 22% 15 8%
Universidades - - 3 9% 94 27%

Total 90 60% 38 74% 206 88%

Tabla 8: Total de AT analizadas y cumplimiento por IES

9

Incidencia de los Planes de Mejora

Convocatoria Institución Carrera
Avance 

Ejecución
EV1 EV2

Variación 
%

Primera
IEST Ejército ETE-SGTO. 2do. Fernando 
Lores Tenazoa

Mecánica automotriz 100% 100% 100% 0%

Primera
IEST Ejército ETE-SGTO. 2do. Fernando 
Lores Tenazoa

Enfermería técnica 100% 97% 100% 3%

Primera IEST  Naval - Citen Telemática 100% 91% 100% 9%

Primera
IEST Ejército ETE-SGTO. 2do. Fernando 
Lores Tenazoa

Mecánica de 
producción

100% 76% 99% 23%

Primera ISE – Pomacanchi Institucional 83% 76% 100% 24%
Primera IESP Juan XXIII Institucional 82% 74% 100% 26%
Segunda Universidad Nacional de Trujillo Enfermería 100% 90% 100% 10%
Segunda Universidad Nacional de Trujillo Ingeniería industrial 100% 88% 99% 11%

Segunda
Universidad Nacional Hermilio Valdizán

Ingeniería de sistemas
100%

82% 88% 6%

Segunda
Universidad Nacional Toribio Rodríguez 
de Mendoza

Enfermería 100% 74% 78% 4%

Segunda
Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos

Ingeniería industrial 84% 86% 100% 14%

Tercera IEST  Naval - Citen Electrónica 100% 100% 100% 0%
Tercera IEST  Naval - Citen Sensores 100% 100% 100% 0%

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:
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Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Incidencia de la suma de 
servicios de Mejora

Incidencia de los 
servicios de ProCalidad 

en el logro de la 
Acreditación

Instituciones con 
carreras acreditadas

según institución
Financiamiento

11

Incidencia de la suma de servicios de Mejora

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Incidencia de los servicos de ProCalidad en el logro de la acreditación en SINEACE

Tipo de institución Total de IES IES que incrementaron
Institutos pedagógicos IESP 15 14
Institutos tecnológicos IEST 12 11
Institutos superiores ISE 8 8
Universidades 9 9

Total 44 42

Tabla 10: IES con AT y PM que incrementaron estándares de calidad

Tipo de institución
Asistencia 

Técnica
Planes de 

Mejora
Evaluacione
s Externas

Universidades 21 31 No aplica
Instituto de Educación Superior 
Tecnológico

56 36 4

Instituto Superior de Educación (ISE) 16 7 4
Instituto de Educación Superior 
Pedagógico

44 23 17

Total 137 97 25

Tabla 11: IES beneficiarias de los servicios de ProCalidad

12



04/11/2016

7

Instituciones con carreras acreditadas según institución

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Financiamiento

Convocatoria Financiamiento Total Financiamiento acreditadas 

Primera S/ 3 880 841.58 S/ 2 087 871.58
Segunda S/ 6 800 089.04 S/ 6 692 378.05
Tercera S/ 4 650 627.09 S/ 3 407 793.22
Cuarta S/ 22 587 988.99 S/ 11 905 282.14
Sexta S/ 41 851 583.89 S/ 16 109 842.75
Total S/ 79 771 130.59 S/ 40 203 167.74

Tabla 13: Financiamiento Total y a IES acreditadas

Tipo de institución
Nº de IES con carreras 

Acreditadas
Nº de carreras 

acreditadas 
Universidades 15 46
Instituto de Educación Superior Tecnológico 7 15
Instituto de Educación Superior Pedagógico 16 16
Instituto Superior de Educación ISE 2 10

Total 40 87

Tabla 12: Instituciones con carreras acreditadas por tipo de Institución

13

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Percepciones y grado de satisfacción con los servicios del Proyecto
Ind Definición OCDE Operacionalización Preguntas

P
e
rt

in
e
n
c
ia

ñMedidaen quelos objetivosde una intervención parael desarrollosoncongruentescon los

requisitosdelos beneficiarios,lasnecesidaddelpaís, lasprioridadesglobalesy laspolíticasde

los asociadosy donantes.

Nota: en retrospectiva,la cuestión de la pertinenciasuelereferirsea sí los objetivos o el

diseño de una intervención siguen siendo adecuadosaun cuando hayan cambiado las

circunstanciasò(OCDE2002: 32)

Percepción, de parte de miembros del comité de

calidad de las IES, respectoa la adecuación de los

servicios de ProCalidad a sus expectativas,

necesidadesde mejora institucional Y características

particularesde las IES o carrera. Incluye la opinión

respectodela mayorO menorfacilidadparaaccedera

estosservicios.

Cuestionario:

Piden15, 16 y 18, paraver pertinenciacomo

respuesta a expectativas, necesidades y

problemas identificados (es también una

manera indirecta de ver efectividad); Intel

12,13, y 17, para ver pertinencia de las

convocatorias, cuán accesibles hacen el

servicio;

Entrevista:

13, 14, 15, 19, 22, 24, 26, 28

E
fe

c
to

Efecto directo ñRepresentael conjuntode resultadosa corto y medianoplazo probableso

logradospor los productosde una intervención. Términos conexos: resultados,productos,

impacto, efectoò. (p.20)

Eficiencia: ñmedidaen quese lograrono seesperanlograr los objetivosde la intervención

para el desarrollo, tomandoen cuenta su importancia relativa.ò(p.20). ñNota: se utiliza

también comomedidaagregadao juicio sobreel mérito o el valor deunaactividad, esdecir,

el gradoal cual una intervención ha logrado,o seesperaquelogre, susprincipalesobjetivos

pertinentesdemaneraeficaz,enformasostenible,y conun impactoinstitucionalpositivoenel

desarrollo. Término conexo: eficiencia,efectividad.ò(p.21)

Efecto: ñCambiointencional o no intencional debido directa o indirectamentea una

intervención. Términosconexos: resultados,efectodirecto.ò(p.20)

Percepción, de partede miembrosdel comité de

calidad de las IES, respecto a los efectos

generadosen su institución a partir de los

servicios; en qué medida responden a sus

expectativasy generansatisfacción.

Cuestionario:

ítem19, 20 paraver satisfacción conel servicio

Entrevista:

Sobreefectosdelos servicios: 14, 16, 20

S
o

s
te

n
ib

ili
d

a
d ñContinuación delos beneficiosdeunaintervención parael desarrollodespués deconcluidaò

Probabilidaddequecontinúen los beneficiosenel largoplazo. Situación enla quelasventajas

netassonsusceptiblesderesistirlos riesgosconel correrdeltiempoò

(OCDE2002: 36)

Percepción respectoa la permanenciade las mejoras/

cambios generados. Incluye también nivel de

involucramiento/ compromisoinstitucional,entendido

como predictor favorablea la institucionalización de

lasmejoras; así comola existenciadeprocesosprevios

demejora.

Cuestionario:

24, 25, 26, 27

Entrevista:

16, 17, 18, 19, 21, 25, 27

14
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Encuesta en línea y resultados

Uso de las herramientas de ProCalidad

Tipo de IES Total % 

UNIVERSIDAD 269 38.5%

ISE 49 7%

IEST 305 43.8%

IESP 70 10%

ESFA 5 0.7%

Total 698 100%

Tabla N. 15 IES participantes en la Encuesta en línea

Herramienta GPROC SAES

Frecuencia de uso de las 

herramientas 50% 70%

Utilidad de las herramientas + 50% + 50%

Tabla N. 16 Uso de las herramientas de Procalidad

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

15

• Número y carácter de las convocatorias
• Requisitos de las convocatorias
• Calidad de las convocatorias
• Resultados

• Razones de acceso
• Razones por parte de las IES
• Cumplimiento de expectativas
• Pertinencia de los servicios
• Nivel de satisfacción
• Valoración

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Sobre las convocatorias para acceder a los servicios del Proyecto

Sobre los servicios de ProCalidad

16
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• Nivel de participación e involucramiento de los diferentes miembros de las IES

• Existencia de procesos en las IES

• Grado de participación e involucramiento de los integrantes de las IES

• Existencia de proceso de mejora o cambio en las IES

• Percepción en cuán determinante han sido los servicios de ProCalidad para la dinamización del cambio

• La existencia de posibles dificultades o tensiones generadas al interior de la institución con ocasión de los servicios

prestados

• Apoyo continuo, recurso económico y articulación constante a nivel de las instancias nacionales, regionales, e

internacionales

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

Perspectiva de sostenibilidad

17

Resultados de la entrevista

• Mejoramiento de condiciones para acceder a la acreditación
• Inexistencia de expectativas claras en relación con la Asistencia Técnica
• Limitaciones en el caso de las capacitaciones
• No seguimiento de los cronogramas previamente establecidos
• No funcionamiento de la idea de estandarización y homogeneización de los procesos de convocatoria para la

contratación de las consultorías
• Aplicación de criterios no diferenciados según el tipo de instituciones
• Mayores factores de impacto: gestión de calidad, adecuación de la gestión curricular, procesos de enseñanza y el

manejo técnico y financiero del plan de mejora.
• Cumplimiento del cronograma, respeto a la planeación y poco reconocimiento interno del apoyo de los líderes del

procesos
• En materia de sostenibilidad la mayor limitante está en el recurso económico
• Instrumentos virtuales: Incidencia de la formación de los usuarios
• Convocatorias: muy positiva para la sexta y menos positiva para la primera

Proyecto ProCalidad
Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de Educación Superior (IES)Primera Parte:

18
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Elementos del contexto

• 2003. Ley General de Educación
• 2002 al 2006 Discusión del Proyecto Educativo Nacional
• Identificación de la Acreditación como factor de Calidad
• 2006. Creación de SINEACE: Creación del CONEAU – CONEACES y el IPEBA
• 2009. Ley de Institutos y Escuelas de Educación Superior (nueva autorización de funcionamiento)
• 2012/2013. Creación de ProCalidad
• 2013. Crisis al interior de SINEACE
• 2014. Ley Universitaria y Proyecto de Ley de Institutos y Escuelas
• Necesidad de un Sistema Integral de Educación y reconceptualización de la Acreditación
• Modificaciones en ProCalidad

¿Cuál ha sido la contribucción de ProCalidad en el diseño, implementación o desarrollo de los 

instrumentos de Política de Educación Superior en el País?

Proyecto ProCalidad
Contribución de ProCalidad al diseño y generación de polìticas públicas de Educación SuperiorSegunda Parte:

19

• Formulación de procedimientos y documentos normativos (formulación de un Modelo de Acreditación)
• Financiamiento para adelantar consultorías solicitadas por MINEDU, SINEACE y SUNEDU
• Proveer información y soporte y esfuerzos de articulación en el dialogo interinstitucional
• Consultorías que ofrecen insumos para la construcción de Políticas para el aseguramiento de la Calidad de la 

Educación Superior 2014 – 2015
• Consultorías que ofrecen insumos para procedimientos de cierres y liquidación de IES (2016)

• Generación de condiciones para la implementación de Políticas 
• Consultoría para diseño y evaluación del uso de la Información

Aportes de ProCalidad a las Políticas de Aseguramiento de  Calidad de la Educación Superior

Directas

Indirectas

Proyecto ProCalidad
Contribución de ProCalidad al diseño y generación de polìticas públicas de Educación SuperiorSegunda Parte:

20
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Elementos de naturaleza teórica (El Enfoque)
a. Definición de gestión
b. El Modelo de gestión y los impactos de resultados esperados por los usuarios
c. El usuario como centro del Modelo
d. Repercusiones organizacionales e institucionales (división del trabajo, talento humano, asignación presupuestal,

entre otros)

¿Qué elementos Institucionales y organizacionales en el Proyecto ProCalidad contribuyen a la adopción de

un Modelo de Gestión que favorezca los objetivos planteados, que sean replicables a otras experiencias y

que permita su institucionalización?

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

Aspecto metodológico: 

El trabajo analítico se hizo con base en documento y reportes proporcionados por ProCalidad y en reuniones
con la dirección del Proyecto y con los responsables de la evaluación de los otros componentes que forman
parte de este texto

Descripción del Modelo de gestión en sus dos momentos diferenciados

Modelo de gestión Vigente

21

a. Desarrollar herramientas metodológicas, instrumentales y normativas y promoción para los procesos 

de evaluación de los órganos operadores de la Educación Superior

b. Desarrollar y consolidar un Sistema de Información de Aseguramiento de la Calidad

c. Incentivos financieros para mejora de calidad

Objetivos específicos/resultados del Proyecto

1. Asistencia Técnica

2. Información e incentivos financieros

3. Financiamiento de la evaluación externa

Cadena de Valor de ProCalidad. Versión inicial

Componentes: 

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:
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Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

Tabla N. 21 Cadena de valor ProCalidad. Versión inicial

23

Objetivos específicos/resultados intermedios del Proyecto, actualizados

Objetivos Específicos / Resultados intermedios Componente del Proyecto 

Desarrollar métodos, instrumentos, normas y capacidades

para el Aseguramiento de la Calidad

Componente 1 Énfasis en asistencia

técnica para el fortalecimiento de

capacidades

Proveer conocimiento e Información sobre la Educación

Superior

Componente 2 Énfasis en

generación de conocimiento

Fomentar el mejoramiento de la calidad de las instituciones

de educación superior a través de la implementación de

incentivos financieros para el apoyo a la mejora de la calidad.

Componente 3 Fondo de Estímulo a

la Calidad FEC

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

24
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• Ampliación de su radio de acción

• ProCalidad no se identifica con un Fondo de asistencia técnica exclusivamente

• Nuevos servicios para nuevos usuarios

• Nuevos servicios asociados a:

VMayor incidencia en materia de generación de instrumentos de política para MINEDU, Gobiernos

regionales, SINEACE y SINEDU

V Asistencia técnica para MINEDU/SINEACE; Gobiernos regionales y las IES;

V Sistema de Información para MINEDU y las IES

V Incentivos financieros para las IES y Universidades Públicas

Efectos de la actualización de Objetivos

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

25

Modificaciones en los Componentes y Subcomponentes del Proyecto

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

Versión inicial Versión vigente

Componente SubComponente Componente Subcomponente

1. Consolidación de herramientas

metodológicas, instrumentales y

normativas y promoción de los

procesos de evaluación y

acreditación.

1.1. Desarrollo de

capacidades de gestión,

planificación y evaluación

de los órganos operadores

de la educación superior.

1. Desarrollo de métodos,

instrumentos, normas y

capacidad para el

aseguramiento de la calidad

1.1. Desarrollo de

capacidades de gestión,

planificación, evaluación y

supervisión de las

entidades públicas a cargo

del Aseguramiento de la

Calidad de la Educación

Superior

1.2. Desarrollo de

capacidades de la

autoevaluación y

evaluación externa. 1.2. Desarrollo de

capacidades de las

Instituciones de Educación

Superior.

1.3. Apoyo a la ejecución

del Proyecto

1.3. Apoyo a la ejecución

del Proyecto

26
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Modificaciones en los Componentes y Subcomponentes del Proyecto

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

Versión inicial Versión vigente

Componente SubComponente Componente Subcomponente

2. Desarrollo y consolidación de

un Sistema de Información del

Aseguramiento de la Calidad

(SIAC).

2.1. Desarrollo y

consolidación de un

Observatorio de la

Acreditación de la Calidad

de la Educación Superior en

el Perú (Acredita Perú).

2. Provisión de

Conocimiento e

Información para la

Educación Superior

2.1. Apoyo al Desarrollo de

un Sistema de Información

para la Educación Superior

(SIES).

2.2. Establecimiento de un

Observatorio Futuro

Profesional.

2.2. Desarrollo de un

Módulo de Información

para el Aseguramiento de

la Calidad.

2.3. Generación de

información para la

Educación Superior

(Estudios Sectoriales).

2.3. Elaboración de

estudios sectoriales

27

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

Modificaciones en los componentes y subcomponentes del Proyecto

28



04/11/2016

15

Configuración de procesos vigentes en el Modelo de gestión de ProCalidad

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

29

Arreglos e innovaciones organizacionales

Arreglos organizacionales 

internos. División orgánica 

al interior del Proyecto

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

30
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Componentes versus servicios 

Tensión entre la configuración de los componentes y las nuevas actividades consignadas en el estudio 

definitivo con la identificación de los procesos organizacionales 

Servicios Proceso organizazionales Órgano a cargo / 

Componente

Asistencia Técnica Proceso Misional. Brindar asistencia técnica Componente 1

Sistemas de información Proceso Misional. Apoyar al desarrollo de

sistemas de información

Componente 2Incidencia en instrumentos de política
Proceso Misional. Incidir en instrumentos de

política

Administrar soporte tecnológico del 

Proyecto (servicio interno)

Proceso de Soporte Tecnológico

Incentivos Financieros
Proceso Misional. Proveer y administrar

incentivos financieros Componente 3

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

31

Espacios de toma de decisión: 

• Existencia de un mecanismo colegiado de gestión ejecutiva entre Componentes y la Dirección del Proyecto

• Existencia de un manual operativo 

Distribución presupuestal interna:

Estructura del proyecto según costos asignados a componente. Versión vigente (ver Tabla siguiente)

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

32
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Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

Componentes
Total Nuevos Soles 

S/.
Procesos involucrados

Porcentaje 
presupuesto

Componente 1 24,873,343 17.3%
1.1. Desarrollo de capacidades de las entidades a cargo del
aseguramiento de la calidad

5,682,285
Misional. Brindar asistencia y acompañamiento
técnico 6.0%

1.2. Desarrollo de capacidades de las IES 2,932,061
1.3. Apoyo a la ejecución del proyecto

16,258,997
Procesos de soporte (recursos humanos,
logística, infraestructura, comunicaciones)

11.3%

Componente 2 8,800,659 6.2%
2.1. Apoyo al SIES

5,518,000
Misional. Apoyar el desarrollo del sistema de
información

3.9%

2.2. Desarrollo de módulo de información para el
aseguramiento de la calidad

2,078,533
Proceso de soporte tecnológico

1.4%

2.3. Elaboración de estudios sectoriales 1,284,126 Misional. Incidir en instrumentos de política 0.9%

Componente 3 109,702,700 76.5%
3.1. Promoción de la evaluación externa 1,033,455 Misional. Proveer y administrar incentivos

financieros
76.5%

3.2. Promoción de planes de mejora 108,669,245

TOTAL 143,456,702 100%

Estructura del Proyecto según costos asignados a Componentes –Versión vigente

33

La normalización de los procedimientos claves del Proyecto

V Existencia de protocolos criterios y herramientas que evitan la interpretación o la discrecionalidad en el momento

de realizarlos

VManual para la formulación de los planes de mejora

• Manuales de procedimiento de uso del proyecto alrededor del funcionamiento del FEC (manual de procedimiento

para los comités de pares y su participación en los procesos de evaluación externa)

VManual de procedimiento de aprobación y seguimiento de los planes de mejora

V Bases para las convocatorias para el acceso al financiamiento de las evaluaciones externas y planes de mejora

V Lineamientos para el requerimiento de actividades de la Asistencia Técnica a procesos de autoevaluación de las IES

Generación de Herramientas Informáticas para los servicios del Proyecto

V Sistema de Autoevaluación de la Educación Superior

V Plataforma de Coordinación, Seguimiento y Asesoría (PlacSeas)

V Sistema de Gestión de Procesos de Convocatorias (GPROC)

• Aporte en materia de información al MINEDU

VModelo conceptual del Sistema de Información de la Educación Superior

V Aplicación automatizada de encuestas vinculadas al Aseguramiento de la Educación Superior

Proyecto ProCalidad
Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidadTercera Parte:

34
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• Amplio reconocimiento de los servicios prestados para generar procesos de cambio institucional en

diferentes frentes

• Amplia valoración de las herramientas virtuales, de la asistencia técnica y del plan de mejoras

• Reconocimiento a la flexibilidad que ha tenido el Proyecto para adaptarse a nuevos contextos.

• Necesidad de mejorar la planeación de las consultorías evitando correspondencias con las urgencias de

cada institución

• Necesidad de distinguir entre búsqueda de la Acreditación y mejoramiento de la Calidad

• Necesidad de trascender en materia de pertinencia las características de cada institución

• Para favorecer sostenibilidad: urgir mayor participación de los miembros de la institución en los procesos

de cambios; identificar la existencia de procesos previos orientados al mejoramiento de Calidad; vencer

resistencias internas y disponer de acompañamiento y coordinación constante a nivel de las instancias

nacionales, regionales e internacionales

Proyecto ProCalidad
Conclusiones:

Primera Parte: Contribucción del Proyecto a la mejora de la calidad de las Instituciones de

Educación Superior (IES)

35

• Garantizar la ejecución de los planes de mejora que ya han sido aprobados

• Poner énfasis en la transmisión de los aprendizajes institucionales

• Buscar la consolidación de las capacidades desplegadas tanto a nivel institucional como de los diferentes 

actores

• El cierre del Proyecto no puede significar el fin de la responsabilidad del Estado con el financiamiento de 

los planes de mejoramiento

Segunda Parte: Contribución de ProCalidad al diseño y generación de polìticas públicas de

Educación Superior

Proyecto ProCalidad
Conclusiones:

36
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• Existencia de instrumentos y formas de intervención indirectas y directas que le han 

permitido posicionarse en el escenario sectorial con amplio margen de incidencia y 

legitimidad

• Necesidad de incrementar nuevos aprendizajes institucionales en razón de nuevos servicios y 

escenario cambiante

• Desarrollo tecnológico desarrollado por el Proyecto

• Poder encontrar una respuesta a las siguientes preguntas:

• ¿Cómo transferir capacidades de gestión si la gestión administrativa de esos fondos 

están a cargo del proveedor de los mismos?

• ¿Qué estrategias son posibles de incorporar en la agenda de la asistencia técnica para 

empoderar a las IES en la administración en sus procesos de mejoramiento continuo?

Tercera Parte: Evaluación del Modelo de gestión del Proyecto de ProCalidad

Proyecto ProCalidad
Conclusiones:

37

Proyecto ProCalidad
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“Los seres humanos, buscando, encuentran con 

el tiempo lo mejor”. (Jenófanes)

Gracias


